
電話診療の流れ 
電話診療を希望される方は、以下の流れに沿って手続きをお願いします。 

 
1. お申し込み 

診療予約日の 7日前から前日までに当院までご連絡ください。 
電話番号 ０３-５７２６-８２４１ 
受付時間 10 時から 16時 30分まで 

申し込み前に確認する事項 

❶診察券番号 
❷お名前 
❸生年月日 
❹再診予約日 
❺電話番号 
（電話診療を受ける際のご連絡先） 
❻受け取りを希望する調剤薬局の情報 
（店舗名、電話番号、FAX番号） 
❼保険証番号 

 
2. 電話診療 

再診予約日の予約時間前後に担当医からお電話致します。 
・	診療の都合により、予約時間を前後する場合もありますので、予約時間前後は電話
連絡が受けられる状態でお待ちいただきますようお願い致します。 

・	「診察券」「お薬手帳」をお手元にご用意のうえ、お待ちください。 
・	医師が外来での診療が必要と判断した場合は来院をお願いする場合があります。 
 

3. お薬の受け取り 
電話診療終了後、処方箋をご希望の調剤薬局宛に FAX送信しますので、4日以内に調
剤薬局にてお薬をお受け取りください。 
●	調剤薬局への FAX 送信目安：午前の電話診療→当日午後、午後の電話診療→当日 18 時頃 
 

4. お会計  
電話診療に係る費用は次回来院日にお支払いをお願い致します。 


